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 069 2982-1600
Montag bis Freitag von 10 bis 18 Uhr

rund-ums-alter@caritas-frankfurt.de
www.caritas-frankfurt.de/rundumsalter

Servicetelefon  
und Onlineberatung



Information und erste Orientierung

Sie suchen Informationen über:

 Pflege und Betreuung
 Demenz 
 psychische Erkrankungen
 Wohnformen im Alter
 Vollmacht und Patientenverfügungen
 Erhalt der Gesundheit
 Begegnungsmöglichkeiten

Sie wissen nicht, wer der*die richtige 
Ansprechpartner*in ist? 

Kontaktieren Sie uns gerne!
Wir unterstützen Sie dabei, Ihre Fragen zu sor tie
ren und helfen Ihnen, Wege zu einer Lösung zu 
finden. Wir informieren Sie über Unterstützungs 
und Entlastungsangebote in Pflegesitua tionen 
und stellen für Sie hilfreiche Informationen zu
sammen. Außerdem können wir Ihnen Kontakt
adressen zu den für Ihre Fragen kompetenten und 
zuständigen Fachberater*innen, Einrichtungen 
oder Anbieter*innen geben.

Das Servicetelefon wird gefördert von 


